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MENU DIENSTEN (1/2)

Ga naar het menu 
“Mijn services”.

Vanuit het hoofdmenu drukt u op “Mijn ser-
vices”.
Via het menu “Mijn services” krijgt u toegang 
tot de volgende items:
– “R-Link Store”;
– “Navigatieservices”;
– “Instellingen”;
– “Z.E. Trip”;
– “E-gids R-Link”;
– “E-mail”;
– “Gebruikersprofielen”;
– “Renault Assistance”;
– uw apps.

Presentatie van “R-Link 
Store”

R-Link Store is de applicatie-shop van uw 
multimediasysteem. Hier kunt u via een be-
veiligd onlinesysteem applicaties kopen of 
abonnementen nemen op diensten.
Raadpleeg het hoofdstuk “Applicaties down-
loaden en installeren vanaf R-Link Store” 
voor meer informatie.

“Navigatieservices”

R a a d p l e e g  h e t  h o o f d s t u k 
“Navigatiediensten”.

“Instellingen”

In dit menu vindt u de tools voor het beheer 
van de applicaties en de verbindingen. 
Raadpleeg het hoofdstuk “Instellingen 
Diensten” voor meer informatie.

Sommige diensten zijn gratis toeganke-
lijk tijdens de proefperiode. Daarna kan 
het abonnement worden uitgebreid via de 
R-Link Store  of bij www.myrenault.com.
Via het submenu “+” hebt u toegang tot de 
volgende functies:
– “Voeg applicatie toe”;
– “Zoek naar updates”; 
– “Instellingen”.  
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“Z.E. Trip”

Met deze applicatie kunt u een oplaadstation 
zoeken, de actuele beschikbaarheid zien en 
de gegevens van de oplaadstations bekijken.

“E-gids R-Link”

In dit menu vindt u alle instructies. U kunt 
deze raadplegen via uw multimediasysteem.

“E-mail”

Via dit menu kunt u uw e-mails bekijken als 
de auto stilstaat.

MENU DIENSTEN (2/2)

“Gebruikersprofielen”

Via dit menu kunt u uw gebruikersprofiel 
aanpassen.

“Renault Assistance"

Met dit menu krijgt u toegang tot RENAULT 
Assistance.



NL.81

APPLICATIES INSTALLEREN MET R-LINK STORE (1/6)

R-Link Store
R-Link Store is een online shop waar u ap-
plicaties, diensten en inhoud kunt kopen. 
R-Link Store is rechtstreeks toegankelijk in 
uw multimediasysteem of op een computer 
met een internetverbinding.
U moet R-Link Toolbox-software op uw 
computer installeren om toepassingen 
en kaartupdates te kunnen downloaden 
op de SD-kaart. Raadpleeg de paragraaf 
“Toepassingen downloaden en installeren 
vanaf een computer” in dit hoofdstuk.
Opmerking: bepaalde producten kunnen 
uitsluitend in de R-Link Store gekocht 
worden via een computer met internet-
verbinding. In dat geval verschijnt er een 
waarschuwingsboodschap. Raadpleeg de 
paragraaf “Toepassingen downloaden en in-
stalleren vanaf een computer” in dit hoofd-
stuk.
Opmerking: voor sommige diensten en 
applicaties worden kosten in rekening ge-
bracht. Zie voor meer informatie de alge-
mene verkoopvoorwaarden.

Applicaties downloaden en installeren 
vanuit uw auto
Klik in het hoofdmenu op “Services” en 
daarna op “R-Link Store”.
De beschikbare applicaties en diensten 
staan in drie tabs:
– “Selectie” biedt een selectie van applica-

ties.
– Bij “Beste apps” zijn de applicaties ge-

rangschikt op populariteit.
– “Categorieën” toont de applicaties per 

thema (entertainment, kaarten, enz.)

Kies een applicatie om de beschrijving te 
lezen. 
Via het submenu “+” 1 hebt u toegang tot de 
volgende functies:
– “Mijn producten” geeft een overzicht van 

de gekochte items en de vervaldatums 
van deze producten.

– Met “Zoeken” kunt u een product zoeken 
via trefwoorden.

– Met “Update” kunt u zien of er updates 
beschikbaar zijn voor de geïnstalleerde 
applicaties, diensten en inhoud.

– “Juridische informatie” biedt juridische 
informatie over R-Link Store.

Druk op de knop “Kopen” en kies vervolgens 
uw betaalmethode.

Coyote-pack
Renault

Reader

Digitaal pack

Selectie Beste apps Categorieën

Renault

Renault

De beschikbaarheid van de beschreven 
diensten kan variëren.

1

Raadpleeg voor meer informatie, afhan-
kelijk van het land, de site www.renault-
multimedia.com.



NL.82

APPLICATIES INSTALLEREN MET R-LINK STORE (2/6)

Applicaties downloaden en installeren 
vanuit uw auto
(vervolg)
Het multimediasysteem stelt twee betaalme-
thodes voor: via de My Renault-account, of 
met een krediet- of debetkaart. Kies een van 
de twee opties, vink het vakje aan om de al-
gemene verkoopvoorwaarden R-Link Store 
te aanvaarden en betaal.
NB: u moet een geldig e-mailadres invul-
len. Er wordt een factuur verzonden naar dit 
adres, samen met de gebruiksaanwijzingen 
en installatie-instructies, naargelang van de 
gekochte applicatie.

Details van het product

Kopen

Speel al uw content af met deze applicatie!

Opgelet, deze applicatie werkt enkel in Frankrijk, 
als u een jaarabonnement hebt afgesloten bij onze 
leverancier.

Reader

Categorie: speler

Versie: 1.0
Grootte: 0,98 MB

Auteur: Reader

Om veiligheidsredenen mogen 
deze acties enkel worden uit-
gevoerd als de auto stilstaat.

Opmerking: als de applicatie die u wilt 
downloaden te groot is voor het beschikbare 
geheugen, wordt de knop “Kopen” vervan-
gen door “Kopen niet toegestaan”. Dit pro-
duct kan alleen worden gekocht bij R-Link 
Store via uw computer. Raadpleeg de para-
graaf “Toepassingen downloaden en instal-
leren vanaf een computer” in dit hoofdstuk.
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Betalen per overschrijving My Renault
Om een betaling vanaf uw “My Renault”-
account uit te voeren:
– geef het e-mailadres en wachtwoord van 

uw account in en klik vervolgens op “OK”;
– kies een bankkaart uit de bankkaarten 

die gekoppeld zijn aan uw rekening of 
voeg een bankkaart toe;

– Vul uw bankpasgegevens in en druk op 
“OK”.

Uw applicatie wordt onmiddellijk gedown-
load. Zodra de applicatie is gedownload, 
verschijnt het pictogram in het menu “Mijn 
applicaties”.
Opmerking: de downloadtijd kan variëren 
naargelang van de bestandsgrootte en de 
kwaliteit van het signaal op het mobiele net-
werk.
Opmerking: als u voor deze betaalmethode 
kiest, moet u eerst een My Renault-account 
aanmaken. Zie “Een account aanmaken in 
My Renault” in dit hoofdstuk. 

APPLICATIES INSTALLEREN MET R-LINK STORE (3/6)

Betalen met bankkaart
Geef een geldig e-mailadres op en druk op 
“OK”.
Vul uw bankpasgegevens in en druk op 
“OK”.
Uw applicatie wordt onmiddellijk gedown-
load. Zodra de applicatie gedownload is, 
wordt het icoontje weergegeven in het menu 
“Services”.
NB: de downloadtijd kan variëren naarge-
lang van de bestandsgrootte en de kwaliteit 
van het signaal op het mobiele netwerk.
Opmerking: de bankpasgegevens die u in 
het systeem invoert bij uw aankoop, kunnen 
worden opgeslagen. Als u ze uit het systeem 
wilt wissen, leest u “Bankgegevens wissen” 
in dit hoofdstuk.
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Applicaties downloaden en installeren 
vanaf een computer
U kunt applicaties ook downloaden op uw 
computer met internetverbinding (met name 
grote applicaties). U kunt uw producten ook 
beheren op uw computer en ze op uw mul-
timediasysteem zetten met de SD-kaart van 
het systeem.
Opmerking: bepaalde producten kunnen 
enkel gekocht worden via een computer met 
internetverbinding, op de website van www.
myrenault.com.

Zoeken naar updates
– Meld u aan bij uw My Renault-account en 

selecteer het menu “Updates” 2.
De website toont de beschikbare updates 
voor uw multimediasysteem, applicaties, 
kaarten, enz.
– Selecteer de updates die u wilt installeren 

en volg de instructies op het scherm om 
ze op te slaan op de SD-kaart.

Opmerking: tijdens de synchronisatie wordt 
gevraagd of u de R-Link Toolbox-software 
wilt installeren. u moet deze software in-
stalleren om de updates op de SD-kaart te 
kunnen downloaden.
Opmerking: u kunt de R-Link Toolbox -soft-
ware downloaden op een computer via het 
menu “Help” 3 van R-Link Store.

APPLICATIES INSTALLEREN MET R-LINK STORE (4/6)

Aan de schermen in de handleiding 
kunnen geen rechten worden verbon-
den.

Een account aanmaken My Renault
Om applicaties te kunnen kopen en down-
loaden via een computer met internetver-
binding op de website www.myrenault.com, 
moet u eerst een My Renault-account aan-
maken:
– open, op een computer met internetver-

binding, uw browser, surf naar de website 
www.myrenault.com en kies uw land;

– Klik op “Registreren” en volg de instruc-
ties op de website om uw account aan te 
maken My Renault.

Opmerking: als u een My Renault-account 
maakt, moet u uw VIN en het serienummer 
van het multimediasysteem invoeren.
Zodra u een account hebt aangemaakt, kunt 
u door de applicatiecatalogus bladeren en 
updates zoeken voor uw producten.

Start/ CATALOGUS

Help
MIJN APPLICATIES EN DIENSTEN

2

3

Afhankelijk van uw computermerk 
en -model wordt de R-Link Toolbox-
software wellicht niet goed geïnstalleerd.
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Uw persoonlijke informatie 
beheren
Het systeem slaat de ingevoerde e-mail-
adressen en bankgegevens op in het ge-
heugen.

Een e-mailadres wissen
Bij een aankoop op de R-Link Store, drukt u 
bij het invoeren van een e-mailadres op de 
knop uiterst rechts op de “E-mail”-regel. De 
lijst met in het systeem opgeslagen e-mail-
adressen wordt weergegeven.
Klik op 4 naast het adres dat u wilt wissen.
Het adres wordt onmiddellijk gewist.

4
4

R-Link Store

martin.dupond@email.com

anne.durand@email.com

APPLICATIES INSTALLEREN MET R-LINK STORE (5/6)

NB: de updates van de interne software 
van het multimediasysteem kunnen enkel 
worden uitgevoerd vanaf een computer met 
internetverbinding.
Opmerking: klik voor meer informatie op 
het menu “Help” 3 of raadpleeg een merk-
dealer.

Applicaties downloaden
– Druk in het hoofdmenu op de site My 

Renault, selecteer de applicatie die u wilt 
kopen en selecteer “Kopen”.

– Accepteer de algemene verkoopvoor-
waarden om de applicatie te downloa-
den.

– Druk op “Annuleer” om het downloaden te 
annuleren en terug te gaan naar de be-
schrijving van de applicatie.

– Volg de instructies op het scherm om uw 
aankoop te voltooien.

Opmerking: u wordt geadviseerd om tijdens 
het voltooien van uw aankoop de R-Link 
Toolbox-software te installeren. U moet 
deze software installeren om de gekochte 
producten en updates te downloaden en op 
te slaan op de SD-kaart.

Applicaties installeren op uw systeem 
met behulp van de SD-kaart
Plaats de SD-kaart van uw multimediasys-
teem in de SD-poort van uw computer.
Met R-Link Toolbox worden de updates van 
uw navigatiesysteem geïnstalleerd.
Zodra de updates zijn opgeslagen, kunt u de 
SD-kaart in het multimediasysteem van uw 
auto plaatsen.
Opmerking: de gebruikte SD-kaart moet 
het FAT32-formaat hebben, een minimum-
capaciteit van 8GB  en een maximumcapa-
citeit van 32GB.
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APPLICATIES INSTALLEREN MET R-LINK STORE (6/6)

Bankgegevens wissen
Wanneer u een aankoop uitvoert met uw 
bankkaart, klikt u op het formulier voor het 
bevestigen van de aankoop op “Betalen met 
een eerder opgeslagen kaart”.
De lijst met in het systeem opgeslagen 
bankkaarten wordt weergegeven.
Klik op de knop 4 naast de bankgegevens 
die u wilt wissen.
De bankgegevens worden onmiddellijk 
gewist.

4

4

4

R-Link Store

4970XXXXXXXXXX16

4970XXXXXXXXXX32

4970XXXXXXXXXX64

Anne

Martin

Christophe

08/ 
2017

04/ 
2013

11/ 
2015

123

“Herstel 
fabrieksinstellingen”

Klik in het hoofdmenu op “Systeem” en 
daarna op “Systeeminstellingen”.
In dit menu kunt u alle systeeminstellingen 
resetten en/of alle persoonlijke instellingen 
wissen.

Gegevensdeling
U kunt het delen van gegevens wanneer 
het systeem wordt ingeschakeld toestaan of 
weigeren. Raadpleeg hiervoor het hoofdstuk 
“Starten, stoppen”.
Als u de gegevensdeling weigert, wordt de 
verbinding van de applicaties en diensten 
verbroken.

NB: de auto moet verbonden zijn met het 
mobiele netwerk om de bankgegevens te 
kunnen wissen.
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ANDROID AUTO™ (1/2)

presentatie
“Android Auto™” is een applicatie die kan 
worden gedownload vanaf uw smartphone, 
zodat u bepaalde applicaties op uw telefoon 
kunt gebruiken op het scherm van uw multi-
mediasysteem.
Opmerking: kijk de website van de fabri-
kant van uw smartphone (als die er is) om te 
weten of uw smartphone compatibel is met 
de app “Android Auto™”.

Menu

Driving Eco²

1

– Er verschijnt een venster op het scherm 
van uw multimediasysteem om te melden 
dat u de vertrouwelijkheidsbepalingen 
van de applicatie op uw smartphone 
moet accepteren voordat u toegang krijgt 
tot de app “Android Auto™”.

– Bevestig uw keuze door op “Accepteren” 
te drukken op uw telefoon.

– Druk nogmaals op de toets 1 op het 
scherm van het multimediasysteem.

De app wordt gestart op het multimediasys-
teem.
Als de hierboven beschreven procedure 
mislukt, herhaalt u de handeling.
Opmerking: de app “Android Auto™” werkt 
alleen als uw smartphone is aangesloten op 
de USB -poort van uw auto.Eerste gebruik

– Download en installeer de app “Android 
Auto™” via het downloadplatform voor 
apps op uw smartphone.

– Sluit uw telefoon aan op de USB-poort 
van uw multimediasysteem.

– Er verschijnt een venster op het scherm 
van het multimediasysteem.

– Accepteer het verzoek door te drukken 
op “Ja”.

– Druk op de toets 1 op het scherm van uw 
multimediasysteem.

De functies van de app “Android Auto™” 
zijn afhankelijk van het merk en het 
model van uw telefoon. Zie voor meer 
informatie de website van de fabrikant 
(als die er is).
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Opmerking: als u de app “Android Auto™” 
gebruikt, kunnen bepaalde functies van uw 
multimediasysteem nog steeds op de ach-
tergrond worden uitgevoerd. Als u bijvoor-
beeld “Android Auto™” start en de navigatie 
op uw smartphone gebruikt terwijl de radio 
van het multimediasysteem is ingeschakeld, 
blijft de radio werken.

Teruggaan naar de R-Link-
interface
Om terug te keren naar de R-Link interface, 
drukt u op de knop voor het beginscherm 
van het multimediasysteem (zie voor meer 
informatie “Toelichting bij de knoppen”).

ANDROID AUTO™ (2/2)

Als u de app “Android Auto™” gebruikt, 
kan de vereiste overdracht van mobiele 
gegevens extra kosten met zich mee-
brengen die niet in uw telefoonabonne-
ment zijn inbegrepen.

Opmerking: als u “Android Auto™” gebruikt, 
hebt u toegang tot de navigatie- en mu-
ziekapps op uw smartphone. Deze apps 
vervangen de gelijkaardige, eerder gelan-
ceerde apps die zijn ingebouwd in R-Link. U 
kunt bijvoorbeeld slechts één navigatie-app 
gebruiken: Android Auto™ of de app die in 
uw multimediasysteem is ingebouwd.

Zodra de app “Android Auto™” is ingescha-
keld op uw multimediasysteem, kunt u 
de knop voor spraakherkenning van uw 
auto gebruiken om sommige functies van 
uw smartphone via uw stem te bedienen. 
Hiervoor houdt u de knop 2 op het stuurwiel 
of 3 op de stuurkolom van uw auto ongeveer 
drie seconden ingedrukt (zie voor meer in-
formatie het hoofdstuk “Spraakherkenning 
gebruiken”).

2

3
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MY RENAULT (1/5)

presentatie
“MY Renault” is een app die u kunt downloa-
den via uw smartphone en waarmee u infor-
matie kunt ontvangen en verzenden over uw 
auto, zoals:
– de resterende actieradius van uw auto in 

km;
– een overzicht van dagelijkse, wekelijkse 

en jaarlijks afstanden (kilometrage);
– een overzicht van de trajecten sinds de 

laatste reset (kilometrage), de gemid-
delde snelheid, afgelegde afstand, ge-
middeld brandstofverbruik, hoeveelheid 
verbruikte brandstof en uw Eco-scores);

– een overzicht van uw Eco-scores;
– de bandenspanningen van uw auto;
– de plaats waar de auto geparkeerd staat;
– een overzicht van de trajecten in de laat-

ste dertig dagen (datum, duur, verbruik, 
afstand);

– een bestemming die al is ingesteld op de 
app, verzenden naar het multimediasys-
teem van uw auto.

– enz.

De app “MY Renault” 
downloaden en installeren op 
uw smartphone
Doe het volgende om de app “MY Renault” 
te downloaden:
– Open het downloadplatform voor apps 

van uw smartphone.
– Zoek de app “MY Renault” op de zoek-

balk van het downloadplatform voor apps 
op uw smartphone.

– Klik op “Downloaden” zodra de app “MY 
Renault” is gevonden.

Als het downloaden beëindigd is, verschijnt 
het nieuwe pictogram “MY Renault” op uw 
smartphone. De app “MY Renault” is geïn-
stalleerd op uw smartphone.
Opmerking: als u nog geen “MY Renault”-
account hebt, leest u de info hieronder om 
een account aanmaken.
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MY RENAULT (2/5)

Een gebruikersaccount maken 
voor de app “MY Renault”
Om de app “MY Renault” te kunnen gebrui-
ken, moet u een gebruikersaccount maken. 
Selecteer hiervoor:
– Open de ”MY Renault”-app op uw smart-

phone.
– Kies “Mijn account aanmaken” in het 

hoofdmenu van de app;
– Vul de gevraagde info in de juiste velden 

in voor uw account en bevestig door te 
klikken op “Mijn account aanmaken” on-
deraan op het scherm.

Er verschijnt een bevestigingsbericht op het 
scherm van uw smartphone om de account 
te bevestigen. Er wordt ook een e-mail ter 
bevestiging gestuurd naar het e-mailadres 
dat u hebt vermeld.
– Bevestig en activeer uw account door te 

klikken op de link in de e-mail met de be-
vestiging van uw “MY Renault”-account.

Opmerking: als er een foutmelding ver-
schijnt op het scherm van uw smartphone, 
controleert u of u de gevraagde info correct 
hebt ingevuld in de velden.

Als u de app “MY Renault” gebruikt, kan 
de vereiste overdracht van mobiele ge-
gevens extra kosten met zich meebren-
gen die niet in uw telefoonabonnement 
zijn inbegrepen.
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De app “Mijn wegen” downloaden, 
installeren en activeren op uw 
multimediasysteem
Doe vanuit uw auto het volgende:
– Download en installeer de app “My 

wegen”; deze is beschikbaar via de 
R-Link Store op het multimediasysteem 
van uw auto (zie voor meer informatie 
“Applicaties downloaden en installeren”).

– Open de app “Mijn Routes” om deze te 
activeren.

De app “Mijn routes” is geïnstalleerd en ge-
activeerd op uw multimediasysteem.

MY RENAULT (3/5)

Synchroniseer uw MY Renault-
account met uw auto
Doe het volgende via de app “MY Renault”:
– Meld u aan bij uw account.
– Voeg uw auto toe aan uw “MY Renault"-

account en vul de gewenste-informatie 
in.

– Druk op “Synchronisatie” om de synchro-
nisatie van uw smartphone met de auto 
te starten.

– Voer de code die op het scherm van uw 
multimediasysteem verschijnt, in de MY 
Renault-app in.

Opmerking:  als u de MY Renault-app wilt 
koppelen aan uw auto, moet de auto gepar-
keerd staan in een gebied met netwerkdek-
king. Het multimediasysteem van uw auto 
moet zijn ingeschakeld, en u moet in de auto 
zitten.
Opmerking: als u de MY Renault-app niet 
synchroniseert met uw auto, hebt u nog wel 
toegang tot uw contractdiensten.

Voor toegang tot de volgende informa-
tie over uw auto met behulp van de MY 
Renault-app, moet u de app synchronise-
ren met uw auto. Hiervoor moet de app “Mijn 
wegen” zijn geïnstalleerd op uw multimedia-
systeem. Als uw multimediasysteem de app 
“Mijn wegen” niet bevat, moet u deze down-
loaden, installeren en daarna activeren via 
uw multimediasysteem en de R-Link Store. 
Zie voor meer informatie het gedeelte “De 
app “Mijn wegen” downloaden en installeren 
op uw multimediasysteem”.
Opmerking: de app “Mijn wegen” is nor-
maal gesproken al geïnstalleerd op uw mul-
timediasysteem. Als dat niet het geval is, 
leest u het gedeelte “De app “Mijn wegen” 
downloaden en installeren op uw multime-
diasysteem”.
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“Mijn kaart”

Met deze functie kunt u:
– de plaats vinden waar de auto gepar-

keerd staat;
– een bestemming instellen en verstu-

ren naar het multimediasysteem van uw 
auto;

– uw route naar de eindbestemming te voet 
voltooien vanaf de plaats waar u de auto 
parkeert.

MY RENAULT (4/5)

“Bandenspanningen”

Met deze functie kunt u de bandenspanning 
of de staat van de banden van uw auto con-
troleren.

“Driving eco²”

Met deze functie kunt u uw Eco-scores be-
kijken.

“Trajecten”

Met deze functie kunt u een overzicht be-
kijken van uw trajecten in de laatste dertig 
dagen.

Belangrijkste functies van de 
app “MY RENAULT”:

“Actieradius”

Met deze functie kunt u de resterende ac-
tieradius van uw auto weergeven in kilome-
ters.

“Boordcomputer”

Met deze functie kunt u de geregistreerde 
trajecten sinds de laatste reset controleren 
(gemiddelde snelheid, afgelegde afstand, 
gemiddeld verbruik, enz.).

“Kilometrage controleren”

Met deze functie kunt u het dagelijkse, we-
kelijkse en jaarlijkse overzicht bekijken van 
de afgelegde afstanden (kilometrage).
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MY RENAULT (5/5)

Garage RENAULT
78280 GUYANCOURT

1
My Renault in Android Auto™
Deze functie kan worden gebruikt voor toe-
gang tot de My Renault-app in Android 
Auto™ en voor weergave van de volgende 
informatie op het scherm van uw multime-
diasysteem:
– Mijn dealer;
– Renault Assistance;
– Toestand van de auto;
– Controlelampjes;
– Mijn ritten;
– Mijn onderhoud;
– Contracten en garanties.

De My Renault-app inschakelen 
in Android Auto™
De My Renault-app inschakelen in Android 
Auto™:
– Download en installeer de My Renault-

app. Zie “Een gebruikersaccount maken”.
– Zorg ervoor dat u uw auto hebt toege-

voegd aan de My Renault-aacount. Zie 
“Uw My Renault -account koppelen aan 
uw auto”.

– Druk op de knop 1 op het scherm Android 
Auto™. Om veiligheidsredenen mag u alleen de 

My Renault-informatie alleen lezen ter-
wijl de auto stilstaat. Tijdens het rijden 
verschijnt er gedurende 5 seconden een 
informatiescherm voordat het naviga-
tiescherm automatisch wordt ingescha-
keld.

– Klik op het menu My Renault.
– Bevestig de verbinding door te drukken 

op “OK”.
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INSTELLINGEN DIENSTEN

Toegang tot de 
instellingen van de 
diensten

Vanuit het hoofdmenu drukt u op “Services”.
Met het menu “Instellingen” kunt u de vol-
gende items instellen:
– “Applicatiebeheer”;
– “Navigatieservices”;
– “Applicaties bijwerken”;
– “Instellingen voor delen van gegevens”.

“Applicatiebeheer”

Via het applicatiebeheer kunt u gegevens 
wissen uit applicaties, applicaties verwijde-
ren en de volgende informatie raadplegen:
– “Info”;
– Systeemgebruik;
– Vertrouwelijkheid.

De gegevens in een applicatie wissen
Kies de applicatie waarvan u de gegevens 
wilt wissen, ga naar het eerste tabblad, klik 
op “+” en daarna op “Gegevens van applica-
tie wissen”.

Een applicatie verwijderen
Selecteer de applicatie die u wilt verwijde-
ren, ga naar het eerste tabblad, druk op “+” 
en daarna op “Applicatie verwijderen”.
Opmerking: de oorspronkelijke apps van 
het multimediasysteem kunnen niet worden 
verwijderd.
U kunt alleen de gegevens van de gebrui-
ker verwijderen. Selecteer “+” en daarna 
“Verwijder gebruikersgegevens”.

“Navigatieservices”

Raadpleeg voor meer informatie hoofdstuk 
“Navigatieservices”.

“Applicaties 
bijwerken”

Met dit menu kunt u naar updates zoeken 
voor geïnstalleerde applicaties. Hiervoor 
hebt u wel een geldig abonnement nodig.

“Instellingen voor 
delen van gegevens”

Met dit menu kunt u de gegevensdeling in- -
of uitschakelen.
NB: wanneer u de gegevensdeling uitscha-
kelt, werken sommige applicaties mogelijk 
niet meer zoals het hoort.
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INSTELLINGEN VAN HET SYSTEEM (1/3)

Toegang tot de 
instellingen van het 
systeem

Vanuit het hoofdmenu drukt u op “Systeem”.
Met het menu “Systeeminstellingen” kunt u 
de volgende items instellen:
– “Taal”;
– “Scherm”;
– “Geluid”;
– “Klok”
– “Veiligheidswaarschuwingen”;
– “Startscherm”;
– “Toetsenborden”;
– “Kies eenheden”;
– “Status en informatie”;
– “Verwijder SD-kaart”;
– “Herstel fabrieksinstellingen”;
– “Android Auto-instellingen™”.

“Taal”

Met dit menu kunt u de taalkeuze voor het 
systeem instellen. Selecteer de gewenste 
taal in de lijst en kies vervolgens een stem.

“Scherm”

In dit menu kunnen de volgende parameters 
worden ingesteld:
– “Helderheid overdag”;
– “Helderheid ‘s nachts”;
– “Automatische dag-/nachtweergave”: 

als u deze optie selecteert, schakelt de 
weergave automatisch van de nacht-
modus naar de dagmodus. Het systeem 
schakelt over op nachtmodus wanneer er 
weinig licht is of wanneer de koplampen 
worden ingeschakeld;

– “Forceer nachtweergave”: selecteer 
deze optie om de display naar de nacht-
modus te schakelen.

“Geluid”

In dit menu kunnen de volgende parameters 
worden ingesteld:

“Geluidsniveaus”

Met deze functie kunt u de belangrijkste 
geluidsvolumes regelen.
– verkeersinformatie;
– handsfree systeem;
– belvolume telefoon;
– instructies voor de navigatie;
– computerstem;
– applicatiewaarschuwingen;



NL.96

INSTELLINGEN VAN HET SYSTEEM (2/3)

“Snelheids-gevoeligheid”

Met deze functie kunt u het volume au-
tomatisch aanpassen aan de rijsnelheid.

“Instellingen 
stemuitvoer”

Gebruik deze optie om te kiezen welk 
soort informatie wordt gemeld door het 
spraaksysteem van de navigatie.

“Stem”

Met deze functie kunt u de systeem-
stem kiezen. Raadpleeg het hoofdstuk 
“Volume en stem” voor meer informatie.

“Klok”

Met dit menu kunt u de tijd van het systeem 
en de tijdsweergave instellen. Het is aange-
raden om de automatische instellingen te 
behouden.

“Veiligheidswaarschuwingen”

Met dit menu kunt u de waarschuwingen 
van het systeem in- of uitschakelen. Vink de 
vakjes aan van de meldingen die u wenst te 
ontvangen. “Startscherm”

Met dit menu kunt u het beginscherm aan-
passen.
Kies een van de configuraties uit de lijst aan 
de linkerkant, aan de rechterkant kunt u zien 
hoe de wijzigingen op het scherm worden 
weergegeven. Afhankelijk van de uitrusting 
van uw auto kan het aantal configuraties be-
perkt zijn.
Zodra u een configuratie hebt gekozen, klikt 
u op “OK” om uw keuze te bevestigen.

Wijzig startpagina

Startpagina 1

Startpagina 3

Driving Eco²

OK

Startpagina 2
Muziek

Navigatie

Startpagina 4

Startpagina 5
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SYSTEEMINSTELLINGEN (3/3)

“Toetsenborden”

Met dit menu kunt u het toetsenbordtype 
voor het systeem kiezen: 
– u kunt kiezen tussen een Latijns, Grieks 

of Cyrillisch schrift, klik vervolgens op vol-
gende;

– kies een toetsenbordtype uit de voor-
gestelde keuzes en druk vervolgens op 
“OK” om uw keuze te bevestigen.

“Kies eenheden”

Met dit menu kunt u kiezen welke eenheden 
gebruikt worden voor de volgende items:
– “Afstandsmaten”;
– “Weergave coördinaten”;
– “Temperatuur-eenheden”;
– “Barometereenheden”.

“Status en informatie”

In dit menu krijgt u informatie over het sys-
teem:
– versie-informatie;
– GPS-status;
– status van het netwerk;
– licenties,
– copyright.

“Verwijder SD-kaart”

Met dit menu kunt u de  SD-kaart veilig ver-
wijderen.
Om de SD-kaart veilig uit de SD-sleuf te ver-
wijderen, raadpleegt u het hoofdstuk “SD-
kaart: gebruik, installatie”.

“Herstel 
fabrieksinstellingen”

Met dit menu kunt u alle informatie van het 
systeem verwijderen.
N.B.: na het resetten start het systeem op in 
het Engels. Zie “Taal” in dit hoofdstuk om de 
taal te wijzigen.

Android Auto-
instellingen™

Met dit menu kunt u de voorkeuren van de 
app Android Auto™ instellen en de instruc-
ties voor de app lezen op het multimedia-
systeem van uw auto.
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STORINGEN (1/3)

Systeem

Beschrijving Oorzaken Oplossingen
Het multimediascherm gaat niet branden. De binnentemperatuur is minder dan - 20 °C. Zet de ventilatie aan, zodat een temperatuur 

van meer dan - 20 °C kan worden bereikt.

Er verschijnt geen beeld. Het scherm staat stand-by. Controleer of het scherm niet stand-by staat.

Er is geen enkel geluid hoorbaar. Het volume staat op minimum of op pauze. Zet het volume harder of deactiveer de pauze.

Er klinkt geen enkel geluid uit de luidspreker 
links, rechts, voor of achter.

De instelling van de balance of fader is niet 
goed.

Stel de balance of fader van het geluid goed 
af.

Er wordt geen enkele kaart getoond. De SD-kaart is afwezig of beschadigd. Controleer de aanwezigheid van de SD-kaart.

Telefoon

Beschrijving Oorzaken Oplossingen
Er is geen geluid en beltoon hoorbaar. De mobiele telefoon is niet aangesloten of 

met het systeem verbonden.
Het volume staat op minimum of op pauze.

Controleer of de mobiele telefoon is aanges-
loten of met het systeem verbonden. Zet het 
volume harder of deactiveer de pauze.

Onmogelijk om een uitgaand gesprek te voeren. De mobiele telefoon is niet aangesloten of 
met het systeem verbonden.

Controleer of de mobiele telefoon is aangeslo-
ten of met het systeem verbonden. Ontgrendel 
het toetsenbord van de telefoon.
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STORINGEN (2/3)

Navigatie

Beschrijving Oorzaken Oplossingen

De positie van het voertuig op het scherm komt 
niet overeen met de werkelijkheid of het GPS-
symbool op het scherm blijft grijs of geel.

Slechte plaatsbepaling van de auto door de 
ontvangst van het GPS.

Verplaats de auto tot u een goede ontvangst 
van de GPS-signalen heeft.

De indicaties op het scherm komen niet over-
een met de werkelijkheid.

De SD-kaart is verouderd.
De cartografie is niet meer up-to-date.

Download updates via www.myrenault.com.

De informatie met betrekking tot het verkeer 
wordt niet op het scherm aangegeven.

De begeleiding is niet geactiveerd.
Het abonnement is niet ingeschakeld.

Controleer of de begeleiding geactiveerd is. 
Selecteer een bestemming en begin de be-
geleiding.

Sommige rubrieken van het menu zijn niet be-
schikbaar.

Naargelang het gegeven commando zijn som-
mige rubrieken niet beschikbaar.

De gesproken begeleiding is niet beschik-
baar.

Het navigatiesysteem houdt geen rekening 
met de kruising.
De gesproken begeleiding of de begeleiding 
is gedeactiveerd.

Zet het volume harder. Controleer of de 
gesproken begeleiding geactiveerd is. 
Controleer of de begeleiding geactiveerd is.

De gesproken begeleiding komt niet overeen 
met de werkelijkheid.

De gesproken begeleiding kan variëren 
afhankelijk van de omgeving.

Rijd afhankelijk van de werkelijke omstandig-
heden.

De voorgestelde route begint of eindigt niet bij 
de gewenste bestemming.

De bestemming wordt niet herkend door het 
systeem.

Sla een weg in dichtbij de gewenste bestem-
ming.

Het systeem berekent automatisch een omweg. In geval van te vermijden gebieden of een be-
perking in het verkeer wordt de berekening 
van de route beïnvloed.

Deactiveer de functie “Instellingen van te ver-
mijden gebieden”.
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Spraakherkenning

Beschrijving Oorzaken Oplossingen

Het systeem herkent het spraakcommando 
niet.

Het spraakcommando wordt niet herkend.
De toegestane spreektijd is verlopen.
Het spraakcommando is verstoord door een 
luidruchtige omgeving.
De gebruiker heeft een boodschap ingespro-
ken na de piep.

Controleer of het spraakcommando bestaat 
(Raadpleeg het hoofdstuk “Gebruik van spraak-
commando’s”). Spreek tijdens de toegestane 
spreektijd.
Spreek in een stille omgeving.

STORINGEN (3/3)
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ALFABETISCHE INHOUDSOPGAVE (1/2)

A
aan................................................................................. NL.19 – NL.20
aangesloten services .......................... NL.44 – NL.45, NL.79 → NL.86
achteruitrijcamera .......................................................... NL.72 – NL.73
adres................................................................. NL.28 → NL.32, NL.49
alternatieve route ................................ NL.37 – NL.38, NL.40 → NL.42
antwoorden .................................................................... NL.66 – NL.67

B
bestemming ..................................................................NL.28 → NL.32
boordcomputer ............................................................................NL.78
brandstof

verbruik .................................................................................NL.78
brandstof besparen......................................................................NL.71

C
commando’s ........................................NL.5 → NL.13, NL.15 → NL.18
communicatie ..............................................................................NL.69
contextuele toetsen ............................................ NL.4, NL.15 → NL.18

E
ECO-rijden ...................................................................................NL.71
elektrische auto ............................................................... NL.46, NL.48

actieradius van de auto ........................................... NL.74 – NL.75
opladen ........................................................NL.47, NL.74 – NL.75

energie besparen.........................................................................NL.71
energieverbruik .............................................................. NL.74 – NL.75
etappe..........................................................................................NL.39

F
favoriet nummer

toevoegen .............................................................................NL.21
verwijderen ............................................................................NL.21

frontpanelen en stuurwielbediening ................................NL.5 → NL.13

G
gedetailleerde route ......................................................NL.35 → NL.39
geleiding

activering .................................................... NL.28 → NL.32, NL.35
annulering .............................................................................NL.37

met stem ................................................................NL.35 → NL.38
geluid

inschakelen ...........................................................................NL.33
uitschakelen ..........................................................................NL.33

gesprek afwijzen ............................................................ NL.66 – NL.67
gesprek beëindigen ....................................................... NL.66 – NL.67
gesprek ontvangen ........................................................ NL.66 – NL.67
gesprek weigeren .......................................................... NL.66 – NL.67
geurverspreider ............................................................. NL.76 – NL.77

I
instellingen............................................ NL.70, NL.78, NL.94 → NL.97

audio ............................................ NL.60 – NL.61, NL.95 → NL.97
lichtsterkte .............................................................................NL.95
navigatie .................................................................. NL.50 – NL.51
persoonlijke ............................................................NL.95 → NL.97

K
kaart

cartografische symbolen .......................................................NL.34
display ....................................................................... NL.34, NL.43
schaal ....................................................................................NL.34

kleuren .........................................................................................NL.95
kompas ........................................................................................NL.34

L
logboek oproepen ........................................................................NL.68
luchtionisator ................................................................. NL.76 – NL.77

M
MENU ...........................................................................NL.15 → NL.18
milieu ...........................................................................................NL.71
mp3..............................................................................................NL.57
mp3-speler...................................................................................NL.57

N
namenlijst van de telefoon ...........................................................NL.65
navigatie ............................................NL.28 → NL.32, NL.40 → NL.42
navigatiesysteem ...........................................................................NL.3
nummer samenstellen ................................................... NL.66 – NL.67
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ALFABETISCHE INHOUDSOPGAVE (2/2)

O
omweg ................................................ NL.37 – NL.38, NL.40 → NL.42

P
parkeerhulp.................................................................... NL.72 – NL.73
persoonlijke gegevens

verwijderen .............................................................. NL.85 – NL.86

R
radio

automatisch in geheugen zetten van de stations ...NL.52 → NL.56
automatische werking ............................................NL.52 → NL.56
handbediening ........................................................NL.52 → NL.56
station kiezen .........................................................NL.52 → NL.56
voorkeuze van stations ..........................................NL.52 → NL.56

S
scherm

stand-by .................................................................. NL.19 – NL.20
weergave van de navigatie   ..................................NL.35 → NL.38

SD-kaart ........... NL.3, NL.14, NL.57 → NL.59, NL.81 → NL.86, NL.97
spraakcommando ............................................. NL.22 → NL.27, NL.88
spraakherkenning ............................................. NL.22 → NL.27, NL.88
stem

inschakelen ...........................................................................NL.33
uitschakelen ..........................................................................NL.33

storingen .....................................................................NL.98 → NL.100
systeem

reset ......................................................................................NL.14
update ..................................................................... NL.84 – NL.85

T
taal

wijzigen .................................................................................NL.95
telefoon aansluiten ......................................................................NL.64
telefoon loskoppelen...................................................... NL.62 – NL.63
toetsen ................................................................ NL.5 → NL.13, NL.15

U
uit ................................................................................... NL.19 – NL.20

usb .................................................................... NL.57 → NL.59, NL.87

V
verbinding met een telefoon verbreken .......................................NL.64
verkeersinformatie ........................................................NL.40 → NL.42
volume .........................................................................................NL.33
voorzorgsmaatregelen voor het gebruik ........................................NL.3



                                    

CLASS  I
LASER PRODUCT



                                    

(  www.renault-multimedia.com  ) 

Renault s.a.s. société paR actions simplifiée au capital de 533 941 113 € / 13/15, quai le Gallo  
92100 BouloGne/BillancouRt R.c.s. nanteRRe 780 129 987 — siRet 780 129 987 03591 / tél. : 0810 40 50 60

nX 1048-10 – 77 11 411 245 – 02/2018 – edition néerlandaise

à7711411245ëïòä – –


